
Fiche SAV BGM Winfield

Coordonnées clients Date de réception*

Revendeur Client final

Date de retour*

Marque et Modèle N° de série

Accessoires remis

Description de l’arme

Date et lieu d’achat

Nombres de coups

Mun. marque type

Entretien et stockage

Description du problème

Réparations     effectuées  *  

Note : Les produits doivent être envoyés avec tous leurs accessoires d’origine, en plus de ceux ajoutés par le client. Les armes doivent être
           accompagnées de leurs chargeurs. Les armes doivent être nettoyées et correctement graissées, lubrifiées. Dans le cas contraire, l’entretien de
           l’arme sera facturée au taux horaire de 60€ ht, même si l’arme est sous garantie.
           Dans le cas où le produit envoyé en SAV ne peut être pris en garantie, la somme correspondant au ticket retour émis par BGM sera facturée au
           client ainsi que les frais d’essais.
*A remplir par BGM
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